Informace z kontrolni akce NKU ¢&. 14/15

Penézni prostredky vynakladané na projekty a opatreni k podpore a dosazeni
efektivni vefejné spravy vcetné realizace uspor vydaju

Kontrolni akce byla zafazena do planu kontrolni ¢innosti Nejvy$siho kontrolniho ufadu (dale
také ,,NKU“) na rok 2014 pod ¢&islem 14/15. Kontrolni akci idil a kontrolni zavér vypracoval
¢len NKU RNDr. Petr Neuvirt.

Cilem kontroly bylo provéfit hospodareni s penéinimi prostfedky vynakladanymi
u vybranych organl verejné spravy na pripravu a realizaci projektl a opatfeni, jimiz ma byt
dosaZzeno efektivni verejné sprdvy a snizeni vydaji na chod administrativy. Kontrola byla
provadéna u kontrolovanych osob od dubna do prosince 2014. Kontrolovano bylo obdobi let
2007 az 2014, v pripadé vécnych souvislosti i obdobi predchazejici.

Kontrolované osoby:
Ministerstvo vnitra (dale také ,MV*), Ministerstvo priimyslu a obchodu (déle také ,,MPQO“),
Utad vlady Ceské republiky (dale také , UV CR“).

1. Uvod

Zvyseni efektivity vykonu verejné spravy je jednou z cest k posileni konkurenceschopnosti
Ceské republiky (déle také ,CR“) v mezindrodnim prostfedi. CR vroce 2013 zaujimala
v mezindrodnim srovnani v oblasti konkurenceschopnosti podle globdlniho indexu
konkurenceschopnosti® (GCI) Svétového ekonomického féra 47. pozici ze 148 hodnocenych
zemi, oproti roku 2006 tak CR poklesla o 18 pozic (tabulka ¢. 1). Za jednu z nejslabsich oblasti
je povazovano institucionalni prostiedi CR. Vtéto oblasti zaujimala CR vroce 2013
v mezindrodnim srovnani 86. pozici a oproti roku 2006 poklesla celkem o 26 pozic.
Problematickymi faktory jsou podle Svétového ekonomického fdéra zejména korupce
a vysoka mira neefektivni vladni byrokracie.

Tabulka ¢. 1 - Pozice Ceské republiky v mezinarodnim srovnani podle globalniho indexu
konkurenceschopnosti (GCI) za obdobi 2006—-2007 a 2013-2014

2006-2007 2013-2014
Zemé EU Pofadi dle GClI Pofadi dle GClI

(ze 144 zemi) Hodnota GClI (ze 148 zemi) Hodnota GClI
Némecko 8. 5,58 4, 5,51
Rakousko 17. 5,32 16. 5,15
CR 29. 4,74 47. 4,43
Slovensko 37. 4,55 78. 4,1
Polsko 48. 4,3 42. 4,46

Zdroj: Svétové ekonomické forum — The Global Competitiveness Report 2006—2007, The Global Competitiveness
Report 2013-2014.

! Global Competitiveness Index (GCI) nabyva hodnoty 1 aZ 7. Hodnoti celkem 12 oblasti. Cim vy&si hodnoty

index dosahuje, tim lepsi pozici dana zemé zaujima v celkovém hodnoceni vSech srovnavanych zemi.



Efektivni verejna sprava, oznacovéana také jako Smart Administration, byla jednou z priorit
Evropské unie pro programové obdobi 2007—-2013. Evropska komise poskytnuti prostfedku
Ceské republice na realizaci priority ,Smart Administration” podmifiovala pfijetim strategie
pro aktivity smérujici k zefektivnéni verejné spravy.

Strategii Efektivni verejnd sprdva a prdtelské verejné sluzby — Strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007-2015 (dale jen ,strategie Smart Administration nebo , Smart
Administration“) pfipravilo MV a vlada ji schvalila v roce 2007%. Globalnim cilem strategie
Smart Administration bylo prostfednictvim zefektivnéni fungovani verejné spravy
a vefejnych sluzeb podpofit socioekonomicky riist CR a zvysit kvalitu Zivota ob&andl. Tento
globalni cil byl rozpracovan do péti strategickych cil(i a na Urovni strategickych cila byly dale
definovany cile specifické.

Pro naplnéni cila strategie Smart Administration vlada svym usnesenim ze dne 14. 5. 2008
€. 536 schvalila seznam 120 zdméru strategickych projekt(. Tyto projekty byly urceny
zejména pro Uroven Ustfedni statni spravy a navazat na né mély diléi projekty realizované na
drovni Uzemnich samosprav.

Cila strategie Smart Administration mélo byt dosaZzeno zajisténim efektivni koordinace
vyuZziti prostfedkid ze strukturdlnich fond( Evropské unie (dale jen ,,SF“) a ndrodnich zdroju.
Projekty Smart Administration byly financovany zejména z prioritni osy Integrovaného
operacniho programu (ddle jen ,,IOP“) Modernizace verejné sprdvy (prioritni osa 1), Zavddeéni
ICT vuzemni verejné sprdvé (prioritni osa 2) aoperacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost (dale jen ,,OP LZZ“) Verejnd sprdva a verejné sluZby (prioritni osa 4). Celkem
bylo na realizaci strategie Smart Administration v ramci ptisluSnych prioritnich os uréeno
19,4 mld. K¢ (prostfedky EU a statniho rozpoctu celkem).

Tabulka €. 2 - Pfehled alokace a ¢erpanych prostiedki na realizaci strategie Smart
Administration (EU a statni rozpocet)

opP Celkova alokace na projekty (v mil. K¢) f)(:(r)?;:[ 3 irgjg::l%:z kaz;lc. eKné(;
IOP (PO 1, 2) 14 294 5365
OP LZZ (PO 4) 5126 1351
Celkem 19 420 6716

Zdroj: Rocni zprava o stavu Smart Administration za obdobi 1. 4. 2013 az 31. 3. 2014.
Pozn.: OP — operacni program, PO — prioritni osa.

Mezi zdroje financovani realizace strategie Smart Administration patfil také statni rozpocet,
ze kterého byly financovany projekty v objemu 4,7 mld. K¢, a dalSimi zdroji byly operacni
program Praha — Konkurenceschopnost, operacni program Technickd pomoc a program
Innovation and Environment Regions of Europe Sharing Solutions (INTERREG IVC) — z téchto
programu byly financovany projekty v celkové vysi 87,19 mil. K¢.

Pro koordinaci implementace strategie Smart Administration vlada zfidila meziresortni organ
Grémium pro regulaéni reformu a verejnou spravu (dale jen ,,Grémium"). Jeho kompetence
v oblasti strategie Smart Administration pak byly vroce 2012 vladou prevedeny na Radu

Usneseni vlady ze dne 11. 7. 2007 ¢. 757, o strategii Efektivni verejnad sprdva a pratelské verejné sluzby.



vlady pro konkurenceschopnost a informacni spolecnost (dale jen , RVKIS“), odborného
poradniho orgdnu vlady pro oblast konkurenceschopnosti a informacni spole¢nosti.

Garantem realizace strategie Smart Administration je Ministerstvo vnitra. V letech 2007 az
2011 predsedalo Grémiu a do roku 2010 rovné; zabezpe&ovalo &innost RVKIS®. Od roku 2013
fidilo vramci RVKIS cinnost slozky, do jejiz pusobnosti spadala problematika Smart
Administration. MV také v programovém obdobi 2007-2013 vykondvalo funkci
zprostiedkujiciho subjektu pro oblast podpory 4.1 OP LZZ Posilovdni instituciondlni kapacity
a efektivnosti verejné spravy a pro oblast intervence 1.1 IOP Rozvoj informacni spolecnosti ve
verejné sprdvé, soucasné je MV prijemcem prostredkd OP LZZ a IOP urcenych na posilovani
instituciondlni kapacity a efektivnosti verejné spravy.

UV CR zabezpeloval ¢&innost RVKIS v letech 2010 a7 2012. UV CR je rovnéZ pfijemcem
prostfedkll OP LZZ a IOP uréenych na posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti
verejné spravy.

Od roku 2012 do roku 2014 zabezpecovalo ¢innost RVKIS Ministerstvo pramyslu a obchodu.
MPO je také prijemcem prostiedkd uréenych na realizaci projektd Smart Administration
a realizatorem projektd spadajicich pod Strategii mezindrodni konkurenceschopnosti CR pro
obdobi 2012-2020. Tato strategie je prostfednictvim pilite Instituce® provazana se strategii
Smart Administration.

V rdmci kontrolni akce NKU bylo provéfeno nastaveni strategie Smart Administration, oblast
jejiho fizeni a hospodareni s penéinimi prostfedky vynaklddanymi na realizaci vybranych
projektd.

Oblast tizeni implementace strategie Smart Administration byla provérena s ohledem na
gestory Grémia a RVKIS, tj. u MV, UV CR a MPO. Na Grovni MV bylo déle ovéfeno fungovani
spoluprace vnitrnich utvard MV zabyvajicich se realizaci strategie Smart Administration.
Jednalo se o koordinacni ukoly mezi Programovou kancelafi pro koordinaci projekt(i Smart
Administration (dale jen , Programova kancelar”), ktera zajistuje v ramci MV soulad projekt(
se strategii Smart Administration, a Odborem strukturalnich fond(i zodpovédnym za soulad
téchto projektl s pravidly pfislusnych operacnich program.

Vzhledem k zaméreni kontroly na nastaveni a fizeni realizace strategie Smart Administration
NKU do kontrolovaného vzorku vybral projekty MV a MPO z OP LZZ, které mély vyznamnym
zplUsobem podpofit, zkvalitnit a zefektivnit fizeni strategie Smart Administration na resortni
i nadresortni Urovni.

NKU pFi kontrole naplfiovani cild strategie Smart Administration provéfil osm vybranych
projektl z OP LZZ z prioritni osy 4 — Verejnd sprdva a verejné sluzby z oblasti podpory

*  Rada vlady pro informacni spolecnost byla dne 9.3.2011 prejmenovana na Radu vlady pro

konkurenceschopnost a informacni spolecnost. Ke dni 24. 11. 2014 byla RVKIS zrusena a soucasné byla
ustavena nova Rada vlady pro informacni spolecnost.

Strategie mezindrodni konkurenceschopnosti CR pro obdobi 2012-2020 se sklada celkem z deviti pilifd, a to
Instituce, Infrastruktura, Makroekonomicka stabilita, Zdravotnictvi, Vzdélanost, Trh prace, Financni trhy,
Efektivnost trhu zboZi a sluZeb a zkvalitiiovani charakteristik podnikani, Inovace.
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4.1 Posilovani instituciondlni kapacity a efektivnosti statni spravy zarazenych do péti vyzeyv,
atoc. 27, 38, 48, 59 a 64. Na vzorku projektl bylo ovéfeno, zda byly projekty pfipraveny tak,
aby méritelnym zplsobem plnily stanovené cile, a zda svou realizaci prispély k naplnéni
specifickych cil( strategie Smart Administration. Vzorek kontrolovanych projekt(i v objemu
228 615 215,96 K¢ je uveden v pfiloze €. 1. Projekty byly spolufinancovany z 85 % z OP LZZ
a z 15 % ze statniho rozpoctu.

Pozn.: Pravni predpisy jsou aplikovany ve znéni u¢inném pro kontrolované obdobi.

Il. Shrnuti skutecnosti zjisSténych pri kontrole

1. MV ve strategii Smart Administration nestanovilo konkrétni cilovy stav pro vefejnou

spravu v roce 2015 a nenastavilo zplsob, ktery by zajistil méfitelné hodnoceni plnéni
této strategie.

Strategické cile strategie Smart Administration byly stanoveny obecné ve smyslu
»zkvalitnit”, ,zvysit”, ,zlepsit” nebo ,zefektivnit”, aniz by definovaly konkrétné cilovy stav
vroce 2015, kterého se mélo dosahnout. Ani na urovni specifickych cild nebyly
definovany vychozi a cilové hodnoty indikator(i a nebyl nastaven zplsob pfifazovani
projektd k jednotlivym specifickym cildm, ktery by umoznil hodnotit plnéni této strategie.

Koordinace strategie Smart Administration na meziresortni urovni nefungovala.

Realizace strategie Smart Administration byla ukolem, ktery prochdazel napfi¢ celou
vefejnou spravou, jeji Uspésnost byla tudiz zavisla na meziresortnim fizeni. V obdobi let
2007-2014 byla meziresortni koordinace strategie poznamendna dvéma presuny
kompetenci, ¢tyfmi pokusy o obnoveni ¢innosti ustanoveného orgdnu pro meziresortni
koordinaci a opakovanymi pfesuny sekretariatu, ktery mél podporovat jeho ¢innost, a to
mezi MV, UV CR a MPO. V pfedmétném obdobi nevznikl funkéni orgdn pro koordinaci
strategie Smart Administration, ktery by ucinné rozhodoval o strategickych zalezZitostech
a zajistil implementaci strategie mezi organy verejné spravy a koordinaci jejich projekta.

MV zajistovalo Fizeni a hodnoceni strategie Smart Administration nedostateéné.

Na urovni MV probihala koordinace k zajisténi souladu projektd se strategii Smart
Administration mezi Programovou kancelafi a Odborem strukturdlnich fondld pouze
vramci pripravy vyzev. Vybér a hodnoceni projektd se fridily pravidly operacnich
programl, ale nebyly jednoznacné navazany na cile strategie. Monitorovani projekt(
probihalo soubéiné na urovni pfislusnych operacnich programd i na Urovni strategie
Smart Administration, pficemZ mechanismus pro pfedavani informaci o realizovanych
projektech mezi témito Urovnémi nebyl nastaven. Programova kancelar odpovédna za
hodnoceni plnéni strategie Smart Administration nezajistila zakladnu informaci pro fizeni
projektového portfolia®> Smart Administration, zejména se nepodafilo vytvofit a spustit
informacni systém, ktery by umoznioval kompletni spravu projektovych informaci a zajistil
sledovani vazeb a zavislosti mezi jednotlivymi projekty. Nedostatek informaci
o projektech strategie Programova kancelar fesSila dotaznikovym Setfenim u realizator(
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projektd v ramci rocnich zprav o stavu Smart Administration a jednotlivé projekty ke
specifickym cilim strategie Smart Administration pfifazovala zpétné. Tento zpusob byl
zaloZen na subjektivnim posouzeni samotnych realizator( projekta ¢i pracovnikll MV.

4. Kontrolované projekty MV a MPO spolufinancované z oblasti podpory 4.1 OP LZZ
neprispély k dosaZeni specifickych cilli strategie Smart Administration.

Kontrolované projekty nedosahly vysledkid v podobé zavadéni a zvySovani standard(
projektového fizeni ve vefejném sektoru, zefektivnéni Cinnosti Ufad( verejné spravy,
snizeni finan¢nich ndrokl na chod administrativy, transparentniho vykonu verejné spravy
a vytvoreni programového a projektového portfolia. Kontrolované projekty nebyly
sledovany ve vazbé na cile strategie Smart Administration. Monitorovaci indikatory
projektd byly zvoleny v souladu s pravidly OP LZZ, ale mély pouze formalni charakter
a nepostihovaly kvalitativni stranku projektli ve vazbé na dosazeni cile projektl a cill
strategie. Sedm kontrolovanych projekt(, které byly MV zpétné prirazeny ke specifickym
cilim strategie Smart Administration prostfednictvim rocnich zprav o stavu Smart
Administration, nenaplnilo své vlastni cile, a tudiz ani nepfispélo k cilim strategie.

5. MV a MPO vynalozily vefejné prostiedky na zefektivnéni verejné spravy u vybranych
projektli OP LZZ neucelné.

U sedmi kontrolovanych projektl nebyly verejné prostfedky vynaloZeny ucelné, nebot
nebyly pouzity ke kryti nezbytnych potteb, tj. vydajl nutnych k naplnéni ucelu projektu.
Toto jednani NKU vyhodnotil jako porudeni rozpoctové kizné ve smyslu zdkona
¢.218/2000 Sb.° a7 do vy$e 226 657 535,65 K& NKU zaroven konstatoval podezieni na
vznik nesrovnalosti ve smyslu predpisti EU’, a to v ¢astce az 164 047 279,60 K&.

lll. Vyhodnoceni a doporuceni

Efektivni vefejnd sprava je jednim zklicovych faktor, které ovliviuji pozici CR
v mezinarodnim srovnani konkurenceschopnosti. Za poslednich sedm let se pozice CR
zhorsila a institucionalni prostiedi zlistava nejslabsi oblasti. Vlada jiz v roce 2007 pfijala
k feSeni tohoto problému strategii Smart Administration. MV vsak vtéto strategii
nedefinovalo konkrétni cilovy stav, kterého ma verejna sprava v roce 2015 dosahnout.

NKU se pf¥i své kontrole zaméfil na projekty z oblasti podpory 4.1 OP LZZ a zjistil, Ze i pFes
znacnou vysi vynaloZzeného financniho objemu, ktery dosahl témér 230 mil. K¢, tyto
projekty ve vétsiné prfipadi nenaplnily své vlastni cile, a tudiZ nepfispély k dosaZeni
efektivni vefejné spravy a ke sniZeni vydajli na chod administrativy. Dale se MV nepodafilo
dokoncit procesy vedouci k efektivnimu, standardizovanému a transparentnimu fizeni
vykonu agend a vefejné spravy jako celku. NKU zjistil, Ze projekty, které mély vyznamnym
zplisobem podpofit a zkvalitnit Fizeni strategie Smart Administration, nezajistily jeji
efektivni koordinaci ani efektivni fizeni.

Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakond (rozpoctova
pravidla).

Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006, o obecnych ustanovenich o Evropském fondu pro regionalni rozvoj,
Evropském socidlnim fondu a Fondu soudrznosti a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 1260/1999.



Koordinace strategie Smart Administration na meziresortni urovni nefungovala
a odpovédnost za jeji zajistovani byla vladou mezi jednotlivymi odpovédnymi organy
pfesouvana. PrestoZe bylo MV garantem strategie Smart Administration, nemohlo ze své
pozice bez fungujiciho meziresortniho fizeni plnohodnotné zajistit implementaci strategie
Smart Administration ani vyuZitelnost vystupl strategickych projekti na nadresortni
urovni.

Od doby zahdjeni realizace strategie Smart Administration se MV nepodafilo vytvorit
zdkladnu informaci o realizovanych projektech. Na trovni organi meziresortniho Fizeni
a na urovni MV jako garanta strategie Smart Administration tak chybély informace, které
by poskytly spolehlivy pfehled o aktualnim vyvoji projektt, jejich vazbach na jednotlivé
cile strategie nebo o vzajemnych zavislostech a které by vcas identifikovaly prekryvy mezi
projekty.

Tento stav zpusobil MV komplikace pfi hodnoceni vécného pinéni cili strategie Smart
Administration, kdy v ramci ro¢niho hodnoceni plnéni této strategie byly projekty k ciliim
pfifazovany zpétné prostrednictvim dotaznikovych Setieni. Implementaci strategie tak MV
fidilo bez dostatecnych informaci o realizovanych projektech strategie Smart
Administration. Jedinou informaci o stavu napliovani cilti strategie Smart Administration
za kontrolované obdobi 2007-2014 bylo, Ze vSechny cile této strategie jsou pokryty
projekty. Hodnoceni nepfinaselo informace o kvalitativnim zlepSeni fungovani verejné
spravy a verejnych sluzeb ve vztahu k potfebam obcanti a mezinarodni konkurenceschop-
nosti CR.

Vlada vsrpnu 2014 schvalila novou strategii efektivni verejné spravy v podobé
Strategického rdmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020°
(dale jen ,Strategicky ramec”), ktery navazuje na strategii Smart Administration a na jehoz
realizaci vlada predpoklada vyuzit prostiedky EU z nového programového obdobi.
S ohledem na vyse uvedené skutecnosti Nejvyssi kontrolni ufad doporucuje pro realizaci
Strategického ramce:

o zabezpetit funkéni komunikaci mezi organy’ odpovédnymi za nadresortni fizeni
Strategického ramce a Ministerstvem vnitra jako vécnym garantem efektivni
verejné spravy;

e realizovat projekty efektivni verejné spravy v souladu jak s cili Strategického ramce,
tak s cili operacnich programt, z nichz bude probihat spolufinancovani;

e zajistit na urovni garanta Strategického ramce centralizovanou metodickou
podporu pro projektova fizeni ve veiejné spravé;

e zabezpecovat po celou dobu realizace Strategického ramce zakladnu informaci
o realizovanych projektech pro efektivni podporu strategického a operativniho
Fizeni.

Usneseni vlady ze dne 27. 8. 2014 ¢&. 680, ke Strategickému rdmci rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky
pro obdobi 2014-2020 a o zrizeni Rady vlady pro verejnou spravu.

9 . v . . . . v s v
Rada vlady pro verejnou spravu a Rada vlady pro informacni spole¢nost.



IV. Informace ke zjisténym skutecnostem

1. Nastaveni strategie Smart Administration

MV ve strategii Smart Administration neuvedlo konkrétni cilovy stav, kterého by méla
verejnd sprava do roku 2015 dosahnout. Konecny vystup, ke kterému méla verejna sprava
prostiednictvim realizace strategie Smart Administration do roku 2015 smérovat, MV ve
strategii definovalo v podobé globdlniho cile: ,prostfednictvim zefektivnéni fungovdni
vefejné sprdvy a vefejnych sluZeb podpofit socioekonomicky riist CR a zvysit kvalitu Zivota
obcanu.”

Tento globalni cil MV rozpracovalo do strategickych a specifickych cill. Strategické cile MV
definovalo v nasledujici podobé:
A. zkvalitnit tvorbu a implementaci politik;
B. zlepsit a zjednodusit regulatorni prostiedi a vytvofit atraktivni prostredi pro
podnikatele, domaci i zahrani¢ni investory;
C. zefektivnit ¢innost Uradu verejné spravy, snizit finanéni naroky na chod administrativy
a zajistit transparentni vykon verejné spravy;
D. priblizit vefejné sluzby obcanovi, zajistit jejich maximalni dostupnost a kvalitu;
E. zkvalitnit Cinnost justice.

Specifické cile MV rozvedlo do podoby projektovych okruht doplnénych o indikatory vystupu
a dopadu. Cile strategie a jim odpovidajici indikdtory jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2.
Prostfednictvim téchto indikdtord mély byt monitorovany vysledky strategie. Pro indikatory
nebyly stanoveny vychozi ani cilové hodnoty a soucasné nebyl vytvofen mechanismus
pfitazovani projektll ke specifickym cilim, takZe nebylo moZné vyhodnocovat plnéni
strategie Smart Administration. Monitorovani vysledkl strategie bylo zajisténo pomoci
pravidelnych zprav o napliovani cili strategie Smart Administration, zejména ve formé
souhrnnych ro€nich zprav predkladanych viadé.

2. Koordinace strategie Smart Administration na meziresortni trovni

Strategii Smart Administration schvalila vlada v roce 2007 s nastavenym systémem fFidicich
a koordina¢nich mechanism( na meziresortni Urovni.

Grémium mélo koordinovat mechanismy implementace strategie Smart Administration
a soucasné mélo mimo jiné fungovat jako organ zajistujici vzajemnou informovanost
a koordinaci projektt a cil( vlady v ramci realizace strategie. Grémium mélo byt platformou,
kterd schvaluje harmonogram realizace projektl a predjedndva pripadné modifikace
strategie pred jejich predloZzenim vladé. Grémium nicméné neplnilo ¢innosti sméfujici
k meziresortni koordinaci implementace strategie a neplnilo ani dal$i ¢innosti stanovené
statutem, napr. nekoordinovalo predkladani vyzev pro podavani projektl ¢i nekoordinovalo
prace na projektovych zamérech, které byly schvaleny jako priloha strategie Smart
Administration.



Tyto skutecnosti mély vliv na to, Ze v roce 2010 jednim z prvnich Ukoll obnovené Rady viady
pro informaéni spole¢nost™® (dale také ,RVIS“) bylo zjistit stav projektd strategie Smart
Administration. V dlsledku organizacnich zmén na Ustfednich organech statni spravy se vsak
RVIS vzapéti stala neakceschopnou.

K daléimu pokusu o obnoveni &innosti RVIS doglo v roce 2011, kdy byla rozsifena ptisobnost
RVIS o oblast konkurenceschopnosti a byla prejmenovdna na RVKIS. RVKIS se zabyvala
problematikou Smart Administration prostfednictvim svého pracovniho vyboru pro
informacni spolec¢nost. Jeho planovana pracovni skupina pro realizaci projektd Smart
Administration, kterd by pokracovala v ¢innosti stavajiciho Grémia, vSak nevznikla.

Z pusobnosti Grémia byla koordinace Smart Administration vyclenéna k datu 7. 12. 2011, ale
na RVKIS byla pfevedena ai 21. 3. 2012. Soucasné bylo z UV CR pfevedeno na MPO
zabezpeceni ¢innosti RVKIS. Témito zménami mélo dojit k urychleni rozhodovacich proces
spojenych s napliovanim strategie Smart Administration. MPO vsSak v letech 2012-2014
nezabezpecovalo Cinnost RVKIS a nekoordinovalo ¢innost jejich organ(. RVKIS v letech 2012
az 2014 nekoordinovala implementaci strategie Smart Administration a s ni souvisejici
projekty smérujici k zefektivnéni fungovani verejné spravy a neplnila ani dalsi ukoly ulozené
statutem, napf. nepredloZila vladé zpravu o stavu implementace, strategii v oblasti
infomacni spole¢nosti, zejména strategii Smart Administration, nerevidovala strategii Smart
Administration, nevyhodnocovala implementaci Smart Administration a nezajistovala
vyhodnocovdani dopad této strategie na verejnou spravu.

Schéma €. 1 — Vyvoj meziresortni koordinace strategie Smart Administration
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Vyse uvedené organy mély na meziresortni Urovni koordinovat strategii Smart

Administration, ktera byla stanovena na obdobi 2007-2015. S ohledem na nezbytnost
pokracdovani v modernizaci a rozvoji oblasti verejné spravy a eGovernmentu a z dlvodu
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vyuziti prostredkl ze SF v programovém obdobi 2014-2020 vlada dne 27. 8. 2014 schvalila
novou strategii v podobé Strategického ramce, ktery navazuje na strategii Smart
Administration a v roce 2016 by mél byt v zavislosti na zhodnoceni realizace této strategie
revidovan. Soucasné s timto schvalila vlada novou koordinacni strukturu. Grémium nahradila
novym odbornym poradnim organem vlady pro oblast rozvoje verejné spravy, a to Radou
vlady pro verejnou spravu. Nasledné dne 24. 11. 2014 zruSila RVKIS a pro koordinaci
implementace strategie Smart Administration a souvisejici projekty smérujici k zefektivnéni
fungovani vefejné spravy ustavila novou Radu vlady pro informaéni spole¢nost™.

3. Rizeni strategie Smart Administration a monitorovani jejich vysledkd na arovni MV

Realizace strategie Smart Administration je financovdna predevsim z prostiedkd IOP
a OP LZZ, proto MV pfi nastaveni jejiho instituciondlniho zabezpeceni pfedpokladalo zapojeni
Odboru strukturdlnich fondl pfi MV. Odbor strukturdlnich fond( v roli zprostfedkujiciho
subjektu pro IOP a OP LZZ mél zajistovat prijem Zadosti o projekty, jejich hodnoceni a vybér
v souladu s postupy platnymi v opera¢nich manualech IOP a OP LZZ.

Koordinaci projekt Smart Administration tak, aby byl zabezpecen jejich soulad se strategii,
méla v ramci MV zajistovat Programova kancelar. Koordinace spocivala vtom, Ze ve fazi
pfiprav vyzev pro projekty Smart Administration Programova kanceldi konzultovala
nastaveni jejich parametrl s Odborem strukturdlnich fondl. Vysledkem bylo, Ze vSechny
vyzvy obsahovaly informaci, Ze projekty realizované v ramci dané vyzvy predstavuiji klicovou
podminku pro naplfiovani strategie Smart Administration. Vyzvy zamérfené na podporu
strategickych projektd Smart Administration navic obsahovaly informaci, Ze projekty budou
hodnoceny specifickym kritériem ,vazba na usneseni viady ¢. 757/2007 a hexagon verejné
sprdvy“*®. V ramci tohoto kritéria byly projekty hodnoceny ve vztahu k jednotlivym vrcholtim
hexagonu verejné sprdvy, nikoli ve vztahu k specifickému cili Strategie Smart Administration,
k jehoZ spInéni mél projekt prispét.

Hodnoceni napliiovani cil(i strategie Smart Administration provadéla Programova kancelar
prostfednictvim roénich zprav o plnéni strategie Smart Administration. U¢elem téchto zprav
bylo informovat o stavu plnéni jednotlivych projektli ve vazbé na cile strategie Smart
Administration. Soubéiné Odbor strukturalnich fondd monitoroval projekty v ramci
pfislusnych operacnich programd a nemél povinnost Programové kancelafi poskytovat
informace o realizovanych projektech. Tyto informace stejné tak neméli povinnost
poskytovat ani realizatofi projekt(. Programova kancelair neméla informacni systém pro
evidenci projektd Smart Administration, ktery by sledoval vzajemné vazby a zavislosti mezi
témito projekty. Informacni systém pro evidenci projektd Smart Administration MV
pripravovalo od roku 2008 prostrednictvim dvou projektd. Nicméné MV do doby ukonceni
kontroly NKU systém do ostrého provozu nespustilo. Metodiku pro identifikaci a sledovani
vazeb a zavislosti mezi projekty Smart Administration si MV nechalo zpracovat v ramci
projektu CZ.1.04/4.1.00/48.00034 Aktualizace Strategie realizace Smart Administration
a pilotni implementace metody financniho Ffizeni rozvojovych projektii na MV CR, ale pro
identifikaci a sledovani vazeb mezi projekty Smart Administration ji nevyuzivalo.

© Odborny poradni, iniciani a koordinacni organ vlady pro oblast reformy verejné spravy, oblast informacni

spolec¢nosti, digitalni ekonomiky, eGovernmentu a informacnich a komunikacnich technologii.
Strategie Smart Administration resi verejnou spravu jako hexagon, jehoZ jednotlivé vrcholy (legislativa,
obcan, finance, technologie, Urednik, organizace) symbolizuji prvky, které jsou klicové pro jeji efektivitu.
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Vzhledem k tomu, Ze vramci MV nebyl nastaven mechanismus pro predavani informaci
a neexistoval ani informacni systém pro evidenci projektdl Smart Administration, Programova
kancelar feSila ziskavani informaci o téchto projektech vlastnim dotaznikovym Setfenim.
V rdmci Setfeni oslovovala urady obci s rozsifenou plsobnosti, krajské urady, ministerstva
a dal¥i organizaéni slozky statu a do3lé odpovédi porovnavala sinformacemi z IS Monit™.
U projektd, k nimz aktualizované odpovédi nedosly, byly informace doplnény z IS Monit.
Jednotlivé projekty tak byly ke specifickym cilim strategie Smart Administration zarazeny
zpétné, a to na zdkladé vlastniho zhodnoceni realizdtora projektu, pfipadné dle nazoru
pracovnikd MV. Setfeni Programova kanceladf provadéla pro potieby roénich zprav za roky
2012, 2013 a 2014.

Od roku 2011 Programova kancelar vypracovala celkem ¢tyfi ro¢ni zprdvy o stavu Smart
Administration. Zpravy za roky 2011 a 2012 pfedlozilo vladé MV. Navrh rocni zpravy za rok
2013 na jednani vlady predloZzen nebyl z divodu jejiho neprojednani v RVKIS. Navrh roc¢ni
zpravy za rok 2014 rovnéi nebyl na jednani vlady do doby ukoné&eni kontroly NKU
predlozen.”™

Vysledkem rocnich zprdv o stavu Smart Administration byla informace, Ze vSechny specifické
cile jsou pokryty projekty.

4. Kontrolované projekty spolufinancované z oblasti podpory 4.1 OP LZZ

U kontrolovanych projektd NKU zjistil, Ze jejich realizatofi neuvadéli v projektovych
zadostech ani v podminkdch pouZiti prostfedkt pro realizaci projektu (ddle také ,,Podminky”)
konkrétni cil strategie, protoZe jim tuto povinnost nikdo neulozil. Pfedpokladem pro pInéni
cilG strategie Smart Administration je pfitom jasna vazba mezi projektem a cilem této
strategie.

NKU dale posuzoval vazbu monitorovacich indikdtord oblasti podpory 4.1 OP LZZ
stanovenych pro kontrolované projekty na cile téchto projektli a zjistil, Ze monitorovaci
indikatory projektli maji pouze formalni charakter a nepostihuji kvalitativni stranku projektu
ve vazbé na dosazZeni cile projektu a cild strategie Smart Administration. Napf. pro sledovani
naplnéni cile projektu ,Zefektivnéni Fizeni resortu a podfizenych organizaci a sniZeni dopadu
administrativni zdtéZe v resortu” byly stanoveny indikatory ,pocet podporenych osob”,
Lpocet podporenych organizaci”, ,pocet uspésnych absolvent(i kurzi“ a ,pocet nové
vytvorenych/inovovanych projekt(“. Tyto indikatory vsak nevypovidaji nic o tom, zda a jak
bude dosaZzeno efektivniho fizeni a snizena administrativni zatéz.

Penézini prostiredky z OP LZZ byly pfijemclm poskytnuty na zakladé Podminek, které u vsech
projektd stanovily, Ze ucel poufZiti prostfedk( projektu mél byt dosazen ,skrze naplnéni
klicovych aktivit” uvedenych v projektové 7adosti. U&el pouziti prostiedk( projektu byl
totozny s cilem projektu.

* Informagni systém slouZici k administraci Zadosti a k monitorovani a kontroldm prabéhu realizace
jednotlivych projektd.

Rocni zprdvu o stavu Smart Administration za obdobi 1. 4.2013 az 31. 3. 2014 predloZilo MV vladé pro
informaci dne 16. 3. 2015.
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V rdmci ovéreni dosaZeni cill projektd NKU zjistil, Ze sedm z osmi kontrolovanych projektl
nedosahlo stanoveného cile. V jednom pfipadé realizator projektu definoval cile projektu
tak, Ze prostfednictvim klicovych aktivit stanovenych v projektu jich nebylo mozné
dosahnout. V ostatnich Sesti pfipadech realizatofi nezajistili naplnéni klicovych aktivit
vedoucich k dosazeni cile projektu.

Ke kontrole byly vybrany projekty, které mély vyznamnym zpldsobem podpofit, zkvalitnit
a zefektivnit Fizeni strategie Smart Administration na resortni a nadresortni Urovni, a to
zejména v nasledujicich oblastech:

e Podpora zavadéni a zvySovani standardul kvality projektového Fizeni ve vefejném
sektoru a podpora kvality Fizeni projektt

Oblast projektového Fizeni NKU kontroloval u dvou projektii MV (projekty
CZ.1.04/4.1.00/27.00001 a CZ.1.04/4.1.00/27.00006) a jednoho projektu MPO
(CZ.1.04/4.1.00/59.00021). Zasadnim projektem, kterym MV chtélo fesSit podporu
projektového fizeni na nadresortni Grovni, byl projekt CZ.1.04/4.1.00/27.00001. Jeho
prostiednictvim MV planovalo vytvofit projektovou kancelar na MV jako vrchni metodické
centrum pro koordinaci procesl v oblasti projektového fizeni a zajistit implementaci
projektovych kanceldfi ve vefejné spravé. NKU zjistil, e MV tuto projektovou kancelar
zajistilo pouze na resortni Urovni.

Tim, ze MV nenaplnilo roli vrchniho metodického centra, byla problematika projektového
Fizeni izolované Fedena dal3imi projekty jednotlivych orgdnd statni spravy. NKU zjistil, Ze
v OP LZZ bylo kdatu 2.7.2014 evidovano celkem 16 projektd na vytvoreni projektovych
kancelafi a 47 projektl na vytvoreni metodik projektového fizeni.

e Zajjisténi efektivniho, standardizovaného a transparentniho fizeni vykonu agend
a verejné spravy jako celku

Tuto oblast MV fesilo projektem CZ.1.04/4.1.00/38.00003. Kontrolou bylo zjisténo, Ze
realizaci projektu MV vytvorilo pouze nutny predpoklad pro splnéni stanovenych cild
projektu, a to v podobé metodiky procesniho modelovani agend, vzdélavaciho programu pro
modelovani, informacéniho systému pro procesni modelovani propojeného s registrem prav
a povinnosti a Metodického centra procesniho modelovani pfi MV. Metodické centrum bylo
vytvoreno az po ukonéeni realizace projektu. Vytvoreny software pro procesni modelovani
nebyl gestory agend, resp. organy vefejné spravy vyuzivan, nebot jim nebyla vydana
opravnéni kuzivani tohoto modelovaciho softwaru. Efektivniho, standardizovaného
a transparentniho fizeni vykonu agend a vefejné spravy nebylo timto projektem dosazeno.

Zasadnim nedostatkem ovliviiujicim Uspésnost celého projektu byla chybéjici zavaznost pro
organy verejné spravy provadét procesni modelovani agend. Projekt byl ukonéen v bfeznu
2014 a teprve v cCervenci 2014 na zakladé predloZzeného materidlu MV vldda schvdlila
usneseni & 585 k postupu pfi procesnim modelovani agend aulozila ¢lenim vlady
a vedoucim ostatnich Ustfednich spravnich uradd mj. spolupracovat s ministrem vnitra pfi

1 Usneseni vlady ze dne 14.7.2014 &. 585, k postupu pfi procesnim modelovdni agend a tvorby standardd

agend verejné sprdvy pro jednotny a financné mefitelny vykon verejné spravy.
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zabezpecovani ukold Metodického centra pro podporu modelovani a standardizaci agend
verejné spravy.

e Zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti narodni politiky v oblasti Smart Administration
prostfednictvim aktualizace strategie Smart Administration

MV mélo zamér strategii aktualizovat, kdyZz vletech 2010-2013 realizovalo projekt
CZ.1.04/4.1.00/48.00034 Aktualizace Strategie realizace Smart Administration a pilotni
implementace metody finanéniho Fizeni rozvojovych projektii na MV CR. Dokument, ktery by
formou komplexni strategie zohlednil nové skutecnosti napf. v disledku zmén v realizaci
projektl a dosazenych vysledkd, nevznikl. Vystupem projektu bylo nékolik dil¢ich analyz
a metodik. Strategie Smart Administration v pribéhu let 2007-2014 neprosla vyznamnéjsi
aktualizaci, kterd by zohlednila zmény v jejim fizeni a v realizaci jejich projekta.

e Vytvoreni kvalitni zakladny informaci o realizovanych projektech vcetné efektivniho
reportingu jak na urovni konkrétniho projektu, tak projektovych portfolii
a programu projektt

Zakladnu informaci o realizovanych projektech planovalo MV zajistit prostfednictvim
projektu CZ.1.04/4.1.00/64.00001, kterym chtélo vyresit fizeni vzajemnych vazeb projektd
a ndvaznosti jednotlivych vystupl a zvysit schopnosti Zadatel( koordinovat cile jednotlivych
projektd realizovanych nejen vramci strategie Smart Administration. NKU zjistil, Ze MV
predlozené vystupy neodpovidaly stanovenému cili, tj. vytvoreni prostfedi pro efektivni
Fizeni projektd. Kontrolou NKU bylo déle zji$téno, Ze tuto oblast MV soub&7né Fesilo v rdmci
dalSiho projektu spolufinancovaného z IOP a muselo vynaloZit dalsi financni prostfedky
v souvislosti s pInénim dodavek softwaru.

e Procesni optimalizace, snizeni administrativni zatéZze a implementace strategického
fizeni

NKU tuto oblast kontroloval u dvou projektd MPO. Nedostatky v oblasti procesniho fizeni,
komunikacnich tokd a vazeb a snizeni administrativni zatéze v resortu resilo MPO projektem
CZ.1.04/4.1.00/48.00017. Vystup tohoto projektu spocival zejména ve vytvofeni manualu
procesniho fizeni a metodik procesni optimalizace, zpravé o nastaveni systému interni
komunikace, navrhu intranetu MPO a metodikach na sniZovani a eliminaci administrativni
zatéZze. Kontrolou bylo zjisténo, Zze MPO neoptimalizovalo procesy, nenastavilo systém
interni komunikace mezi organizacemi v resortu MPO, nespustilo intranet MPO do ostrého
provozu a nesnizilo administrativni zatéZz zaméstnancl. VyuZiti vystupl v podobé metodik
aanalyz procesniho ftizeni a procesni optimalizace zaviselo pouze na individudlnich
potiebach zaméstnanci resortu MPO.

Implementaci strategického tizeni a nastaveni systému monitoringu a hodnoceni resortnich
strategii MPO realizovalo projektem CZ.1.04/4.1.00/48.00019. Kontrolou bylo zjisténo, zZe
MPO nenastavilo systém strategického fizeni a planovani a nenastavilo systém monitoringu
a hodnoceni resortnich strategii. Vytvorenou metodiku strategického fizeni v resortu vyuzilo
MPO pouze v dil¢ich oblastech. Jeji souéasti bylo mj. 141 navrienych metrik pro méreni
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a hodnoceni vykonnosti oblasti dilezitych pro MPO, z nichz MPO do doby ukonceni kontroly
NKU vyuZilo pouze tFi.

5. Poruseni Podminek a pravnich pfedpist u kontrolovanych projektti OP LZZ

MV a MPO jako realizatofti projektl porusily u sedmi kontrolovanych projektd Podminky tim,
Ze nesplnily ucel pouziti prostfedkll a nedosahly stanoveného tcelu.

e Projekty MV

Projektem C€Z.1.04/4.1.00/27.00001 Koordinace a zavedeni Smart Administration ve
verejném sektoru MV nedosahlo stanoveného ucelu ,podpora zavddéni a zvysSovdni
standardi kvality projektového Fizeni ve verejném sektoru, flexibility procest souvisejicich
s projektovym rizenim a podpora kvality fizeni projekt(” tim, Ze v rdmci zavazné stanovenych
Podminek nenaplnilo nasledujici klicové aktivity. V ramci jedné klicové aktivity mélo dojit
k implementaci projektové kanceldre do struktur MV a jejimu persondlnimu pokryti
s prfedpokladem vytvoreni 15 pracovnich mist hrazenych ze statniho rozpoctu. Projektova
kancelaf méla dale zajistovat jak podporu rozvoje fizeni projektd MV, tak po vytvoreni
metodiky integrace projektovych kanceldfi také metodickou podporu smérem k ostatnim
organizacim verejné sprdvy. Tato klicovd aktivita byla v ¢asti implementace projektové
kancelafe do struktur MV naplnéna Castecné, nebot nebyla ustanovena jako samostatny
Utvar s vymezenim cinnosti v ramci organizacni struktury MV a nebylo vytvofeno plvodné
planovanych 15 pracovnich mist. Projektova kancelaf zajistovala ¢innosti pouze pro projekty
vgesci MV, metodickou podporu smérem kostatnim organizacim verejné spravy
neposkytovala.

Cilem druhé nenaplnéné klicové aktivity bylo nastaveni proces(i a zavedeni systému Ftizeni
kvality projektové kanceldre a koordinace fizeni vici zpracovatellm projektd — nastaveni
poll rozvoje v projektech a zavedeni jejich centrdlni koordinace. Verejna zakazka, kterd méla
zajistit nastaveni aimplementaci systému fizeni kvality projektové kancelare véetné jeji
certifikace, byla zrusena bez nahrady. V ramci klicové aktivity byla vytvofena pouze metodika
pro fizeni projektl v organizacich Uzemni verejné sprdvy, kterd ale sama o sobé bez dalsiho
vyuziti a zavaznosti pro Uzemni vefejnou spravu nepredstavovala naplnéni cile této klicové
aktivity. Nezajisténi vyuziti tohoto vystupu souviselo se skutecnosti, Ze nebyla ustavena role
projektové kanceldare jako metodického centra projektového Fizeni a koordinatora
implementace projektovych kancelari ve vefejné sprave.

Projektem C€Z.1.04/4.1.00/27.00006 Centrdlni podpora projektového Fizeni projekti
realizovanych MV CR a jim Fizenych organizaci MV nedosahlo stanoveného UGcelu , efektivni
nastaveni cinnosti vedoucich k optimdlnimu systému implementace vnitini projektové
kanceldare, pilotni otestovdani implementace projektové kanceldre v organizacich ustiedni
stdatni sprdvy av jejich organizacich” tim, Ze vramci zdvazné stanovenych Podminek
nenaplnilo ¢innosti a cile dvou na sebe navazujicich klicovych aktivit. V ramci prvni klicové
aktivity méla byt provedena zejména vstupni analyza projektového fizeni na MV a vjim
fizenych organizacich, mélo dojit k praktickému fizeni projektl téchto organizaci
a k monitoringu implementace projektového fizeni véetné jeho evaluace. Vstupni analyza
byla predana aZz na konci realizace celého projektu, coz vedlo k nemoznosti realizovat

13



navazujici klicovou aktivitu, ktera spocivala ve vytvoreni a implementaci procesniho modelu
vychazejiciho z vyhodnoceni provedeného ve vstupni analyze. Systém projektového fizeni
tak nebyl zaveden v rozsahu specifikovaném v projektové Zadosti.

Projektem €Z.1.04/4.1.00/64.00001 Podpora modernich metod zvysovdni vykonnosti,
kvality a transparentnosti verejné sprdavy — Project portfolio management MV nedosdhlo
stanoveného ucelu ,aplikace a realizace analytickych ¢innosti a zavddéni modernich metod
do projektového managementu organizace, véetné vytvoreni a nastaveni interniho systému
na podporu fizeni programu projektti resortu MV CR“ tim, Ze v rdmci zadvazné stanovenych
Podminek nenaplnilo klicové aktivity. MV mélo zajistit realizaci kliCovych aktivit s vyuzitim
licenci k produktdm spolec¢nosti Microsoft a s pomoci souvisejicich doplrikovych sluzeb dle
ramcové a provadéci smlouvy. MV vsak prevzalo a uhradilo sluzby, které neodpovidaly
podminkam téchto smluv. Navic vystupy téchto sluzeb kvalitou ani obsahem neodpovidaly
cilim projektu, coz vedlo MV k dalsim vydajim na zajisténi potieby spravy projektového
portfolia.

Projektem CZ.1.04/4.1.00/38.00003 Procesni modelovdni agend vefejné spravy MV
nedosahlo stanoveného ucelu ,vytvoreni Katalogu agend — plsobnosti orgdnu verfejné moci,
obsahové a funkéni zajisténi Modelovaciho prostredi RPP a realizace dalSich cilii uvedenych
v Cdsti 7. Popis projektu v Zddosti“ tim, Ze v ramci realizace projektu nezajistilo cile projektu
v podobé efektivniho, standardizovaného a transparentniho fizeni vykonu agend a verejné
spravy jako celku. MV definovalo cile projektu tak, Ze jich nebylo mozné dosdhnout ani pfi
spinéni vSech klicovych aktivit. Projekt nezahrnoval aktivity pro pfipravu legislativné
pravniho ramce, ktery by zakotvil povinnost gestorim agend z jednotlivych orgdn( verejné
spravy provadét modelovani agend. K vlastnimu modelovani tak doslo pouze u vzorovych
agend a u zbyvajicich (cca 300 agend) nedosSlo ani k zahajeni modelovani. Optimalizace
agend na zdkladé modelovani tak zlstava ukolem vyplyvajicim ze Strategického ramce.

e Projekty MPO

Projektem CZ.1.04/4.1.00/48.00017 Procesni optimalizace a sniZeni dopadu administrativni
zdatéZe vresortu MPO nedosahlo MPO stanoveného ucelu ,zefektivnéni rizeni MPO
a podrizenych organizaci a sniZeni dopadu administrativni zdtéZze v resortu MPQO" tim, Ze
v ramci zdvazné stanovenych Podminek nenaplnilo Cinnosti a cile nasledujicich klicovych
aktivit. Vramci jedné klicové aktivity mélo byt dosazeno metodického sjednoceni
a optimalizace vybranych cinnosti, coz mélo zahrnovat mimo jiné inovaci IT systému,
spusténi pilotniho provozu nové zavedeného systému a metodickou podporu a fizeni
systému v ostrém provozu. Cilem dalsi klicové aktivity bylo zkvalitnit stéZejni cinnosti
vresortu MPO a dil¢i aktivitou mélo byt nastaveni systému pravidelného informovani
klientd. Vramci dalsi klicové aktivity méla byt mj. zajisténa udrzZitelnost projektu
prostfednictvim webovych stranek, na kterych mély byt umistény Zivotni situace
podnikatell, probéhlé seminare a konference v pribéhu doby trvani projektu a vysledky
dotaznikovych $etfeni. Zddnou z vy$e uvedenych &innosti véak MPO nerealizovalo. MPO dale
nerealizovalo ani ¢innosti klicové aktivity pro zajisténi efektivné nastaveného systému interni
komunikace mezi organizacemi vresortu MPO, sniZeni administrativy zaméstnancu
a eliminace duplicitnich ¢innosti.
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Projektem C€Z.1.04/4.1.00/48.00019 Implementace strategického Fizeni v resortu MPO
nedosahlo MPO stanoveného Ucelu ,nastaveni systému strategického fizeni a pldnovdni
v resortu MPO vcetné nastaveni systému monitoringu a jeho naplriovdni“ tim, Ze v ramci
zavazné stanovenych Podminek nerealizovalo celkem tfi klicové aktivity, jejichZz cilem bylo
vytvofit analyzu rozvojového potencidlu organizace CzechTrade, realizovat workshop,
vytvorit a implementovat interni strategii organizace CzechTrade a nastavit systém evaluace
a monitoringu strategii vresortu MPO. Projektem nebyla vytvofena interni strategie
organizace CzechTrade a v souvislosti stim neprobéhla implementace této strategie ani
pldnovany workshop. MPO rovnéz nenastavilo systém evaluace a monitoringu strategii
v resortu MPO. MPO ze ¢tyr kliovych aktivit dilezitych pro dosazeni cile projektu realizovalo
pouze jednu.

Projektem €Z.1.04/4.1.00/59.00021 Standardizace projektového Fizeni a ustanoveni
projektové kanceldre v resortu MPO nedosahlo MPO stanoveného ucelu ,standardizace
procesu projektového rizeni strategickych zaméri v resortu MPO a ustanoveni projektové
kanceldre, jakoZto centrdlniho orgdnu pro koordinaci realizovanych projekti” tim, ze v ramci
zavazné stanovenych Podminek nenaplnilo ¢innosti a cile dvou klicovych na sebe
navazujicich aktivit stanovenych v projektové Zadosti. Cilem jedné klicové aktivity bylo
ustanoveni projektové kancelafe a zpracovani metodiky projektového fizeni pro nastaveni
optimalniho systému projektového fizeni. Projektovd kanceldr vsak jiz existovala a nebyla
vystupem tohoto projektu. Dalsi klicova aktivita méla navazovat na vytvofenou
a implementovanou metodiku projektového Ftizeni a na jejim zdkladé mélo dojit k Fizeni
portfolia projekti MPO. Metodika projektového fizeni vSak do doby ukonéeni realizace
projektu nebyla implementovana a MPO nerealizovalo veskeré cinnosti této nastavené
klicové aktivity.

Kontrolou byly zjistény také nedostatky v zadavani verejnych zakazek, jednalo se zejména o:

e nerealizovani zaddvaciho fizeni a o podstatnou zménu podminek stanovenych
ramcovou smlouvou —u MV projekt CZ.1.04/4.1.00/64.00001;

e netransparentnost hodnoceni nabidek — u MV projekty CZ.1.04/4.1.00/27.00001,
CZ.1.04/4.1.00/27.00006 a u MPO projekt CZ.1.04/4.1.00/48.00019;

e uzavieni smlouvy v rozporu s navrhem smlouvy uvedenym v nabidce — u MPO projekt
CZ.1.04/4.1.00/48.00019;

e uzavieni smlouvy po Ih(ité stanovené zakonem — u MPO projekty
CZ.1.04/4.1.00/48.00019, CZ.1.04/4.1.00/59.00021;

e poutZiti penéZnich prostredkd v rozporu s uzavienou smlouvou —u MV projekt
CZ.1.04/4.1.00/27.00001.

Verejné prostfedky na vySe uvedené projekty nebyly vynalozeny ucelné. MV a MPO
soucasné porusily povinnost plnit Ukoly nejhospodarné;jsim zplsobem ve smyslu ustanoveni
§ 45 odst. 2 zadkona ¢. 218/2000 Sb., nebot vynaloZily verejné prostfedky na realizaci
klicovych aktivit, které nevedly ke splnéni stanovenych cil&i. NKU posoudil toto jednani MV
a MPO jako poruseni rozpoctové kazné dle ustanoveni § 44 odst. 1 pism. a) a f) zadkona
¢.218/2000 Sb., a to v éastce az 226 657 535,65 K¢ a uvedené skuteénosti oznamil
prislusnému spravci dané.

Vyse uvedené jedndni Nejvyssi kontrolni ufad zaroven kvalifikuje jako podezfeni na vznik
nesrovnalosti ve smyslu nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006, a to v ¢astce az 164 047 279,60 K¢.
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Seznam zkratek
CPI

CR
Grémium

IOP

OP LZZ
PO

Podminky

Programova kancelar

RIA

RVIS
RVKIS

SF
SR

Strategicky rdémec

Strategie Smart Administration

Uv CR
VS

index spotrebitelskych cen, vyjadfuje miru spotrebitelské
inflace (z angl. Consumer Price Index)

Ceska republika

Grémium pro regulacni reformu a vefejnou spravu
Integrovany operacni program

informacni systém

informacni a komunikacni technologie

informacni technologie

Ministerstvo priimyslu a obchodu

Ministerstvo vnitra

Nejvyssi kontrolni urad

operacni program

operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
prioritni osa

podminky pouZiti prostredki pro realizaci projektu

Programova kancelar pro koordinaci projektl Smart
Administration

hodnoceni dopad( regulace (z angl. Regulatory Impact
Assessment)

Rada vlady pro informacni spole¢nost

Rada vlady pro konkurenceschopnost a informacni
spoleénost

strukturalni fondy Evropské unie
statni rozpocet

Strategicky rémec rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky
pro obdobi 2014-2020

Efektivni vefejnd sprdva a prdtelské verejné sluZzby —
Strategie realizace Smart Administration v obdobi
2007-2015

Urad vlady Ceské republiky

vefejnd sprava
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Pfiloha €. 1 — Prehled projektt kontrolovanych NKU

PFijemce / registraéni Nazev projektu Stzgtsetgrlactkeyg/iip::::rctky Zpdsobile vydaje {v KS) Ostatni vydaje | Celkové naklady
Cislo projektu Administration 85 % z prostiedkii|15 % z prostiedkt (v K¢) (v K¢)
OP LZzZ SR
MV
Koordinace a zavedeni Smart Administration ve
CZ.1.04/4.1.00/27.00001 v . c/c1,c3 36 729 785,80 6481726,91 10 757 241,25 53968 753,96
vefejném sektoru
C2.1.04/4.1.00/27.00006 | CENtréInipodpora projektového Fizeni projektd c/c1 6511 252,22 1149 044,52 1374 473,78 8981 496,53
realizovanych MV CR a jim fizenych organizaci
CZ.1.04/4.1.00/38.00003 | Procesni modelovani agend vefejné spravy A, D/Al, D4 55639 627,38 9818 757,80 16 899 503,61 82 357 888,79
Aktualizace Strategie realizace Smart
CZ.1.04/4.1.00/48.00034 | Administration a pilotni implementace metody A/A2 1589 309,18 280 466,33 87 904,80 1957 680,31
finanéniho Fizeni rozvojovych projektt na MV CR
Podpora modernich metod zvySovani
CZ.1.04/4.1.00/64.00001 | vykonnosti, kvality a transparentnosti vefejné A/A2 45108 157,20 8991 029,80 0 54 099 187,00
spravy — Project portfolio management
MPO
C2.1.04/4.1.00/48.00017 | "rocesni optimalizace a snizeni dopadu A/AL 10251 851,12 1809 150,20 1103 805,60 | 13 164 806,92
administrativni zatéze v resortu MPO
CZ.1.04/4.1.00/48.00019 :\;I"Ff’(')eme”tace strategickeho fizeni v resortu A/A2 2 802 265,52 494 517,46 2 363 355,97 5 660 138,95
C2.1.04/4.1.00/59.00021 | Standardizace projektoveho fizeni a ustanoveni A/AL 7004340,40 | 1236 060,10 184863,00 | 8425 263,50
projektové kancelare v resortu MPO
Celkem | 228 615 215,96
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Priloha €. 2 - Cile a indikatory strategie Smart Administration

Uroven Definice Indikator
Prostfednictvim zefektivnéni fungovani vefejné spravy a verejnych Spokojenost vefejnosti s fungovanim verejné spravy a vefejnych sluzeb mérena
sluzeb podpofit socioekonomicky rést CR a zvysit kvalitu Zivota sociologickym Setfenim
obcant

Zkvalitnit tvorbu a implementaci politik -

Specificky cil | Racionalizovat administrativni procedury s cilem zajistit vétsi Vystup: pocet analyzovanych agend/instituci.

Al efektivitu a transparentnost, minimalizovat byrokracii Dopad: pocet zrusenych/presunutych agend, instituci a funkénich mist.
Specificky ci , , o , S S Vv.stup: existenc.e jednotné me.todologie prq tvorbu -s,trategick\'/ch dokument,
A2 Zavést systém strategického planovani a fizeni ve statni spravé existence kapacit pro tvorbu a implementaci strategii.

Dopad: procento verejnych rozpocti alokovanych na zakladé ptijatych strategii.

Zlepsit a zjednodusit regulatorni prostifedi a vytvofit atraktivni
prostiedi pro podnikatele, domaci a zahranicni investory

Vystup: pocet analyzovanych predpis(.
Dopad: pocet zrusenych predpis(, snizeni celkové regulatorni zatéze,
administrativni zatéZe, procentuadlni podil vyuZiti alternativnich prostredkd regulace.

Specificky cil | Provést analyzu stavajici regulace s cilem identifikovat a odstranit
B1 nadbytecnou regulaci

Vystup: existence legislativniho softwaru, existence pozitivné zdvazného registru
existujici regulace s dalkovym pristupem.

Dopad: procentualni podil provedenych RIA na celkovém poctu predloZzenych
pravnich predpis(; procentudlni podil fadné provedenych konzultaci na celkovém
poctu predloZenych pravnich predpisa.

Specificky cil | Reformovat legislativni proces s cilem ucinit tvorbu regulace
B2 transparentni, zavést hodnoceni dopadu regulace

Zefektivnit ¢innost Uradl verejné spravy, snizit finanéni naroky na
chod administrativy a zajistit transparentni vykon verejné spravy

1

Vystup: pocet zavedenych nastroja kvality, pocet Uradl se zavedenymi systémy
kvality.
Dopad: snizeni nakladd na chod uradd, zvyseni spokojenosti klient Gradu.

Specificky cil | Zavést systémy Fizeni kvality a sledovani vykonnosti na Uradech
Cc1 verejné spravy

Specificky cil
Cc2

Vystup: vytvoreni integrovanych registra.

Zajistit adekvatni vyuZivani ICT, vytvofit centralni registr o M . , e,
J ¥ VY glstry Dopad: pocet odstranénych ukonU nezbytnych pro vyfizeni urcité agendy.

Vystup: vytvofeni pravidel komunikace mezi Gfady, zpracovani komunikaéni mapy
mezi Ustfednimi spravnimi Ufady a Uzemni samospravou, vybudovani komunikacni
Specificky cil | Zlepsit vertikalni a horizontalni komunikaci ve verejné spravé, zajistit | infrastruktury pro metodickou pomoc.

Cc3 synergické pUsobeni na riznych drovnich verejné spravy Dopad: snizeni poctu stiznosti ze strany krajd a obci, zrychleni vymény informaci
mezi riznymi Urovnémi verejné spravy, pocet odstranénych duplicit v komunikaci
mezi Ufady, % vyuZivani internetu pfi komunikaci.
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Zavést jednotny systém fizeni lidskych zdrojli ve VS, jasné nastavit
Specificky cil | motivaéni prvky a odpovédnost urednikd, prosazovat moderni B
c4 vzdélavaci a naborovou politiku, posilit manazerské principy fizeni ve
VS
. .. . | Dusledné prosazovat preventivni a represivni opatfeni v boji , . . e
Specificky cil N v . un we s . Vystup: pocet podporenych projekta.
s korupci, minimalizovat mnoZzstvi korupcnich pfilezitosti a nastavit vy
C5 e Y ) Dopad: méreni CPI.
ucinny sankéni systém
e 1. Vystup: pocet realizovanych projekta.
Specificky cil . . N L . N L ;o iy S
6 Modernizovat a restrukturalizovat dafiovou a celni spravu Dopad: sniZeni nakladd na chod dariové a celni spravy a zvySeni efektivity vybéru
dani a cel.
PibliZit vefejné sluzby obcanovi, zajistit jejich maximalni dostupnost |
a kvalitu
Specificky cil Prosazovat e-government. pfipravit potfebné pravni torav Vystup: pocet sluzeb dostupnych pres sit internet.
D1 & » Prip P P pravy Dopad: procento verejnosti vyuZzivajici tyto sluzby.
Specificky cil » , . Vystup: pocet ztizenych kontaktnich mist, pocet agend dostupnych pres tato mista.
P y Vybudovat sit kontaktnich mist Czech POINT ystup:p Vy . . S o s P . g’ pnyen P
D2 Dopad: procento verejnosti vyuZivajici kontaktni mista.
Vystup: existence systému pro sbér dat o kvalité, efektivité a dostupnosti verejnych
Specificky cil | Zavést kontinudlni sledovani kvality vefejnych sluzeb, véetné sluZeb, pocet Ufadl verejné spravy, které sleduji kvalitu poskytovanych verejnych
D3 zjistovani klientské spokojenosti sluzeb.
Dopad: mira zvyseni spokojenosti klientli mérenych sluzeb.
Specificky cil | Prosazovat principy konkurence ve vefejnych sluzbach pfi garanci Vystup: procento sluZeb, u nichz existuje volba poskytovatele.
D4 minimalnich jasné definovanych standarda Dopad: procento sluzeb poskytovanych soukromym sektorem.
- Zkvalitnit ¢innost justice --
.. 1. o | Zavést systém elektronické justice, véetné dokonceni vSech , Y . , C e
Specificky cil , , . p T ., | Vystup: pocet realizovanych projektd.
navaznych projektl vedoucich k zefektivnéni prace justice a zlepseni f ey T
El . L S . , Dopad: zkraceni prdmérné délky soudniho fizeni.
komunikace justice jak s odbornou, tak i laickou verejnosti
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