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(spole¢né téz ,,smluvnistrany”)

Smluvni strany uzaviraji nasledujici Smlouvu o dilo podle zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,obcansky zakonik”) a vsouladu se zdkonem ¢&. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich prepisa.

PREAMBULE

Poskytovatel prohlasuje, Ze se pfi zpracovani nabidky sezndmil se zaddvaci dokumentaci verejné
zakdzky a povaiuje ji za dostatecny podklad pro pInéni pfedmétu Smlouvy, pfi kterém je povinen
dodriet veskeré souvisejici podminky vyplyvajici z rozhodnuti orgdnl statni spravy, pravnich
a technickych norem.

Poskytovatel bere na védomi, Ze v informacnim systému zadavatele se nachazi vyznamny informacni
systém (dale jen ,VIS”) dle podle zdkona 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti. Proto mlie mit
Objednatel zvySené naroky na bezpecnost pfi plnéni zakazky vyplyvajici z jeho bezpecnostnich
opatreni k zajisténi bezpecnosti informaci ve VIS.
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l.
Ucel Smlouvy

Ucelem Smlouvy je zajistit pro Objednatele:
(1) bezporuchovy a stabilni datovy a IP telefonni provoz mezi datovym centrem Objednatele, sidlem

Objednatele a dalSimi lokalitami Objednatele uvedenymi v priloze €. 1 této Smlouvy,
(2) bezporuchové a stabilni pripojeni k internetu.

ll. Predmét a rozsah Smlouvy

(1) Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele poskytovat datové sluzby s vlastnostmi a za podminek
stanovenych touto Smlouvou a zadavaci dokumentaci:

a) pripojeni datového centra Objednatele k internetu vCetné poskytovani sluzeb technického
spravce domény,

b) zfizeni a provoz vyhrazenych datovych spoji (VPN) mezi datovym centrem, skolicim
stfediskem Prestavlky, sidlem a dalSimi lokalitami Objednatele (WAN sit), se zajisténim
priorizace (QoS) a filtrace vybranych komunikacnich tokd (dale také ,Sluzba“).

(2) V pfipadé organizacnich zmén na strané Objednatele, které Objednatel ozndmi nejméné 30 dnt
predem Poskytovateli, je Poskytovatel povinen:

a) zridit pFipojeni pro novou (dalsi) lokalitu Objednatele z kategorie oblastni pracovisté, pficemz
nasledna vyse mésicniho poplatku za pripojeni je totozna, jakd je stanovena pro stdvajici
lokality v této kategorii,

b) v pfipadé prestéhovani nékteré lokality Objednatele na novou adresu zfidit pfipojeni nové
lokality a zrusit pfipojeni plvodni lokality, pficemzZ nasledna vyse mésicnich poplatka zistava
ve stejné vysi,

c) zrusit pripojeni pro zrusenou lokalitu Objednatele s tim, Ze mésicni poplatky budou hrazeny
do dne zruseni pFipojeni véetng,

d) v pfipadé navyseni poCtu zaméstnancli Objednatele v nékteré lokalité, Poskytovatel zajisti na
Zadost Objednatele zvySeni propustnosti linek.

(3) V pfipadé zmén, popsanych v odstavci 2:

a) budou smluvni strany jednat o vysi ndhrady za zfizeni pripojeni pro danou lokalitu,

b) cena za pfipojeni lokality / zménu lokality / zvySeni propustnosti linek bude za cenu v misté
a Case obvyklou pfri respektovani postupti stanovenych zakonem,

c) veskeré zmény v mistech plnéni budou mit povahu dodatku k této Smlouvé a Poskytovatel
neni opravnén podpis dodatku bezdlivodné odepfit a ani pozdrzet.

(4) Poskytovatel se zavazuje plnit své povinnosti s odbornou péci, na své naklady a na své nebezpedi,
ve stanovenych terminech, v souladu se zdjmy Objednatele a svymi kvalifikovanymi pracovniky.

(5) Poskytovatel se zavazuje upozornit Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly vést pfi
pInéni Smlouvy k omezeni ¢innosti nebo ohroZeni chodu informacniho systému Objednatele.

(6) Poskytovatel prohlasuje, Zze je odborné zplsobily k pfedmétu plnéni dle této Smlouvy a ma
opravnéni na Gzemi Ceské republiky poskytovat za Gplatu viechny Sluzby, jejichZ poskytnuti je
predmétem této Smlouvy.

(7) Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni predmétu Smlouvy dodrZovat obecné platné pravni predpisy
tykajici se kybernetické bezpecnosti a plnit poZadavky Objednatele vyplyvajici z jeho
bezpecnostnich opatieni k zajisténi bezpecnosti informaci ve VIS.

lll. Misto a harmonogram plnéni



(1) Mistem pInéni je Ceska republika, konkrétné jsou to sidlo Objednatele, datové centrum a dalsi
lokality Objednatele uvedené v pfiloze €. 1 této Smlouvy. Objednatel je v priibéhu trvani Smlouvy
oprdvnén pocet a umisténi lokalit ménit (Cldnek Il odst. 2 a 3).

(2) Soucasnému poskytovateli dne 30. 9. 2018 konci smluvni vztah na dosavadni provoz linek WAN
a pfipojeni k internetu.

(3) Linky sité WAN a pfimé napojeni datového centra Objednatele do internetu budou zfizeny
a funkéni nejpozdéji do 24. 9. 2018.

(4) ZkuSebni provoz v délce dvou kalendafnich dnt, ktery nesmi byt pferusen z divodl na strané
Poskytovatele a sou¢asné musi udriet kvalitu podle tabulky ¢. 1 ,Urovné kvality sluzeb SLA“
dle ¢lanku VI odst. 4, zkuSebni provoz bude zahajen nejpozdéji 25. 9. 2018.

(5) Po ukonceni zkuSebniho provozu bez vad na strané Poskytovatele dojde k prepnuti dosavadnich
a novych propojeni v noci na 1. 10. 2018.

(6) Rédny provoz poskytovani Sluzeb podle ustanoveni této Smlouvy bude zahdjen 1. 10. 2018.

(7) Terminy plnéni dle tohoto clanku nesmi byt prekroceny svyjimkou zdrZeni objektivné
odlGvodnéného neposkytnutim pfimérené soucinnosti ze strany Objednatele.

IV. Dalsi povinnosti smluvnich stran

(1) Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli nezbytnou soucinnost k plnéni predmétu této
Smlouvy a za poskytnuti SluZeb radné uhradit cenu uvedenou v ¢lanku V.

(2) Poskytovatel odpovida Objednateli za Skodu zpUsobenou porusenim povinnosti Poskytovatele
stanovenych touto Smlouvou.

(3) Za ucelem zajisténi provozuschopnosti poskytovanych Sluzeb bude po predchozim odsouhlaseni
Objednatele umoZnén vstup Poskytovateli do objektl Objednatele. PoZadavek na vstup do
uréenych objektl je Poskytovatel povinen oznamit Objednateli nejméné 1 den pred vstupem.
Objednatel je povinen fadné oznameny vstup Poskytovateli zajistit a umozZnit. Pfi vstupu do
objektt Objednatele bude vidy u pfislusné servisni podpory pfitomen zaméstnanec Objednatele.

(4) Smluvni strany jsou povinny navzajem se predem informovat o vesSkerych skutecnostech
duleZitych pro plnéni pfedmétu této Smlouvy.

V. Cenové a platebni podminky

(1) Na uplatu vznikne Poskytovateli narok az po uvedeni Sluzby dle ¢lanku Il do funkéniho stavu,
nejdrive vSak ke dni, kdy ma byt Sluzba poskytovana.

(2) Cena za jeden mésic poskytnuti Sluzby podle této Smlouvy je stanovena ve vysi 89.000 K¢ bez DPH,
tj. 107.690,- K¢ véetné DPH a je souctem cen za:

a) jeden mésic poskytovani pripojeni datového centra kinternetu véetné technické spravy
domény,

b) jeden mésic provozu datového spoje mezi datovym centrem a sidlem Objednatele,

c) jeden meésic provozu datového spoje mezi datovym centrem a Skolicim stfediskem
Objednatele,

d) jeden mésic provozu datovych spoji mezi datovym centrem a vsemi oblastnimi pracovisti
Objednatele.

(3) V cené za jeden mésic poskytnuti Sluzby jsou zahrnuty Uplné a vesSkeré naklady Poskytovatele na
splnéni pfedmétu plnéni této Smlouvy, cena zahrnuje zejména pfipravné prdce, zfizeni linek,
montdzni prace, dopravu a dalSi souvisejici ndklady potrfebné pro plnéni podle zadavaci
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(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

dokumentace. Z&dné daldi ani souvisejici naklady nebudou Objednatelem uhrazeny, s vyjimkou

zmény sazby DPH.

K cené bude uctovana DPH ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy. Dojde-li ke zméné

darniovych predpisti s dopadem na cenu, bude cena zménéna ve smyslu zmény danovych

predpist.

Splatnost faktury je sjednana na 15 kalendarnich dnt od data predani faktury Objednateli. Dnem

Ghrady se rozumi den, kterym je fakturovand ¢dstka odepsana z Uctu Objednatele ve prospéch

Gctu Poskytovatele. Faktura je povaZovana za proplacenou okamZikem odepsani prislusné ¢dstky

z uctu Objednatele.

Faktura bude obsahovat Cislo Smlouvy Objednatele a vSechny Gdaje uvedené v § 29 zakona C.

235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, a dédle udaje ve smyslu

ustanoveni § 435 obcanského zdkoniku. Faktura bude zaslana na adresu Objednatele, ktera je

uvedena v zahlavi Smlouvy.

Pfilohou nebo obsahem kaZdého dariového dokladu musi byt pfehled poskytnutych Sluzeb, ve

kterém musi byt uvedena:

a) identifikace dariového dokladu, ke kterému se vztahuje, pokud je jeho pfilohou,

b) identifikace Objednatele a Smlouvy, podle které jsou Sluzby Gctovény,

c) seznam jednotlivych poskytnutych SluZeb pro kaZdou lokalitu zadavatele samostatné s
jejich identifikaci (napf. Cislo okruhu), popisem (druh/typ/charakter) a pfisluSnymi
cenovymi Gdaji.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat naleZitosti uvedené v této Smlouvé a/nebo stanovené
pravnimi predpisy, bude-li obsahovat nesprdvné udaje nebo nebudou-li k faktufe doloZeny
poZadované prilohy nebo bude obsahovat jiné cenové ldaje, je Objednatel opravnén fakturu
vratit Poskytovateli k opravé, ¢i novému vystaveni. V takovém pfipadé |hdta splatnosti v celé
sjednané délce zacne plynout aZz dnem doruceni faktury obsahujici spravné Gdaje a viechny
néleZitosti podle této Smlouvy Objednateli.

V pripadé nezaplaceni faktury ve |hiité splatnosti ani po pfedchozim pisemném upozornéni na

prodleni, ma opravnéna smluvni strana narok na zaplaceni Groku z prodleni ve vysi, kierd se

stanovi dle ustanoveni § 1802 a ndsl. obCanského zédkoniku.

(10)Pokud Objednatel obdrzi od Poskytovatele fakturu se vSemi naleZitostmi a poZadovanymi

pfilohami po 15. prosinci pFislusného roku, prodluZuje se |Ihiita splatnosti takovéto faktury z 15
kalendafnich dnl na 90 kalendafnich dnd.

(11)Vv pripadé, Ze se Objednatel ocitne v platebni neschopnosti z diivodu rozpoctového provizoria,

md se za to, Ze neni v prodleni s plnénim penéZitych zavazkl splatnych v dobé rozpoctového
provizoria. Splatnost vSech dariovych dokladl se v pfipadé vzniku rozpoctového provizoria
posouva na patndcty (15.) den po uvolnéni rozpoctovych prostfedkl pro rozpoétovou kapitolu
Objednatele, nejpozdéji vSak do 30. Cervna prislusného kalendainiho roku.

(12)Urok z prodleni v ptipadé prodleni jedné ze Smluvnich stran s Ghradou penéZité ¢astky bude ve

(1)

vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb.

Vl. Servisni podminky

Pro potfeby dalSich ustanoveni této Smlouvy se stanovi ndsledujici terminologie:
Pfreruseni provozu - obecné oznaceni pro stav, kdy je jakykoliv spoj v ramci Sluzby nefunkéni.
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Vyluka - planované, nejméné tfi dny predem hldSené Preruseni provozu za Gcelem Udrzby
technickych a softwarovych prostiedkl, prostfednictvim kterych je Sluzba poskytovana,
provddéné v dobé od 22:00 hod. do 04:00 hod., pfipadné v ostatnich hodindch o sobotach
a nedélich a ve svdtcich, jestlize k nim bude Poskytovateli pfedem udélen souhlas ze strany
Objednatele.

Porucha - neplanované Preruseni provozu vyzadujici opravu,

Vypadek - ostatni Pferuseni provozu, kterd nespadaji do kategorie Vyluka nebo Porucha.

Doba opravy - rozumi se doba od vzniku Poruchy vyzadujici opravu az do ukoncéeni opravy. Do
této doby se nezapocitava Cas Cekani na zpfistupnéni prisluSného prostoru.

Dostupnost - pomér doby, kdy byla Objednateli Sluzba dostupna bez Vypadki a Poruch, k délce
celého sledovaného obdobi. Vyjadfuje se v procentech.

Poskytovatel je povinen zajistit proaktivni dohled nad provozovanou siti Objednatele a vzniku

zdznamu o PoruSe bez nutnosti jeho inicializace Objednatelem.

Poskytovatel musi byt pfipraven poskytnout Objednateli na jeho vyZadani vyhodnoceni
dosazené Uurovné SLA z uplynulého meésice, ktery poskytne Objednateli ve IhGté 7
(sedm) pracovnich dni od vyzadani Objednatelem.

Provozovana spojeni budou splfiovat Grovné kvality SluZzeb a garance doby opravy definované
v tabulce €. 1 viz niZze av dalSim textu tohoto clanku. Pfi nesplnéni garantovanych parametrd
kvality Sluzeb v daném kalendainim mésici Poskytovatel snizuje automaticky mésicni cenu.

Do sledované doby zaruCené dostupnosti a doby garance oprav se nezapocitavaji doby Vyluky
a doby, po které nebylo mozné provést opravu z divodu leZicich na strané Objednatele.
Hodnoty kvality Sluzby budou sledovany nastroji na bazi pfikazu ping, nastrojem iPerf (nebo
obdobnym) a IP SLA sondami na aktivnich prvcich Poskytovatele, pficemz tyto nastroje budou
nasazeny vzdy na prvek hranicici s prvkem Poskytovatele.

Poskytovatel pristupuje k opravé ihned, jakmile bylo mozno vramci proaktivniho dohledu
Poruchu zjistit nebo ihned po jejim nahlaseni.

Poskytovatel je povinen provozovat nebo zfidit pro nahlaseni Pferuseni provozu telefonnf linku
schopnou 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, pfijmout nahlaseni zavady a ihned iniciovat Cinnosti
vedouci k ndpravé.

V pfipadé PreruSeni provozu zddvodu vyssi moci je Poskytovatel povinen zavadu odstranit
neprodlené po ukonéeni G€inku vyssi moci.

(10) Ukonceni opravy je Poskytovatel povinen Objednateli bez zbyte¢ného prodleni oznamit
a v pripadé potfeby demonstrovat plnou funkénost dané linky.

(11) Vv pripadé, Ze hlavni nebo zaloZni trasa nebude funkéni 14 dnd, je Objednatel opravnén zajistit si
nahradni trasu stejné kvality na naklady Poskytovatele.

(12) Naklady na napravu Preruseni provozu nese Poskytovatel. Pokud Poskytovatel prokdze, Ze
zavadu zavinil Objednatel, nese naklady na odstranéni zdvady Objednatel.

(13) O vzniku Poruchy a zplsobu jejiho fesSeni informuje Poskytovatel Objednatele bez zbyte¢ného
prodleni mailem na adresu: 160@nku.cz; at zdvadu objevil Poskytovatel sdm, vramci
proaktivniho dohledu, nebo na ni byl upozornén Objednatelem.

Tabulka €. 1: Urovné kvality sluzeb SLA
Datové Lokalita
Spojeni Internet Sidlo Ostatni lokality
centrum
Jankovcova

Zaruéena dostupnost (%) 99,50 99,50 99,50 99,00
Povoleny vypadek (hodin/mésic) 3,6 3,6 3,6 7,2
Garance doby opravy v pracovni dny 4 4 4 g
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do (hod.)

Garance doby opravy mimo pracovni

dny do (hod.) 12 12 12 jen pracovni dny
Maximélni zpozdéni (ms) ? - 5 5 30
Maximalni ztratovost (%) — 1 1 1

1) Pouze v dobé od 8:00 hod. do 16:00 hod.

2) Pro troveri maximdlniho zpoZdéni plati, Ze hodnoty 5 ms musi byt dosaZeno na spojeni mezi
datovym centrem a lokalitou Jankovcova, hodnoty 30 ms pak pro vsechna ostatni spojeni mezi
jednotlivymi lokalitami. Uvedenych hodnot musi byt dosaZeno v priiméru nejméné péti rovnomeérné
rozloZenych vzorki odebranych v intervalu nejméné jedné minuty.

Vil. Smluvni pokuty

(1) Smluvni strany sjednévaji nasledujici smluvni pokuty:

a) v pfipadé nedodrZeni terminu pro zfizeni kterékoliv linky sitté WAN Objednatele je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kaZdy zapocaty
den prodleni a za kaZzdou nepfipojenou lokalitu,

b) Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200 Kc:

i. pfi nedodrZeni mésicni dostupnosti Sluzby stanovené v SLA dle ¢lanku VI odst. 4 za
kazdych zapocatych deset minut presahujicich dhrnny mésicni limit zarucené miry
dostupnosti, nebo

ii. za kaZdych deset minut, kdy zpoZdéni trvale (30 % méreni) prekraCuje stanoveny
limit, nebo

ili. za kaZdych deset minut, kdy je ztratovost vyssi neZ stanoveny limit.

c) v pfipadé Poruchy nebo Vypadku po dobu delsi neZ jednu hodinu je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢:

i. za kaZdou zapocatou hodinu tGplného pferuseni provozu redundantniho spojeni (neni
soucasné funkcni ani hlavni, ani zalozni trasa),

ii. za kaZzdou dalsi zapocatou hodinu po prekroceni doby garance opravy dle ¢lanku
Vi odst. 4.

(2) Nedostupnost linky pro hlaseni zavad dle ¢lanku VI odst. 8 vedouci ke zdrZeni nahlaseni Preruseni

(3)

(4)

(5)

(6)

provozu se pro ucely této Smlouvy povaZuje za dobu, kdy je prerusen provoz linky.

Pravo na sankce podle predchozich ustanoveni Poskytovateli nevznikne, pokud nesplnéni
povinnosti Objednatele bylo zplisobeno neposkytnutim soucinnosti Objednatele nebo na strané
Objednatele a ddle v pfipadé neodvratitelné uddlosti podle § 2913 odst. 1 obcanského zdkoniku.
Poskytovatel neni v prodleni se zahajenim a ukoncenim servisniho zdsahu v pfipadé, Ze
Objednatel neposkytl potfebnou soucinnost podle ¢lanku VI odst. 3 této Smlouvy.

Poskytovatel odpovidda za 3kodu zplsobenou vadnym pInénim této Smlouvy vrozsahu
stanoveném ceskym pravnim fadem, zejména pak obcanskym zakonikem.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené okolnostmi vylu€ujicimi
odpovédnost. Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povaZuje prekdzka, jeZ nastala nezavisle na
vili povinné strany a brani ji ve spInéni jeji povinnosti, jestlie nelze rozumné pfedpokladat, Ze by
povinna strana tuto prekdzku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala a ddle, Ze by v dobé
vzniku prekazku predvidala. Odpovédnost nevylucuje prekdzka, kterd vznikla teprve v dobé, kdy
povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodarskych



s cos)

. o A o

T N ] ] i

poméri. U&inky vyluujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekaika, s niz
jsou tyto povinnosti spojeny.

(7) Smluvni pokuta je splatna do 30 kalendarnich dnii od data, kdy byla povinné smluvni strané

dorucena pisemna vyzva k jeji zaplaceni oprdvnénou smluvni stranou, a to na ucet opravnéné
smluvni strany uvedené v pisemné vyzveé.

VIII.
Nahrada skody

(1) Poskytovatel odpovidd za Skodu zplisobenou vadnym plnénim této Smlouvy vrozsahu

(2)
(3)

(1)

(2)

(3)

(4)

stanoveném Ceskym pravnim fadem, zejména pak obanskym zakonikem.

Rozsah odpovédnosti Poskytovatele lze omezit nejvySe na dvojndsobek ceny dila.

Zadné ze Smluvnich stran neni v prodleni a ani nema povinnost nahradit $kodu zpfisobenou
porusenim svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, brénila-li ji vjejich spInéni néjaka
z prekdzek, vylucujici povinnost k Ghradé ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského zdkoniku.

IX. Povinnost ml¢enlivosti

Smluvni strany jsou povinny zavazat k utajovani informaci vSechny zaméstnance a osoby, které
povéri tkoly v souvislosti s realizaci ¢innosti dle této Smlouvy tak, aby i tito byli plnohodnotné
zavazdni ve smyslu tohoto ustanoveni. Pro pfipad poruSeni povinnosti micenlivosti témito
osobami prebira prislusna smluvni strana plné odpovédnost za tyto osoby a pfipadnou Skodu
zplisobenou témito osobami poskozené strané nahradi.

Poskytovatel je povinen zachovat micenlivost o technickém vybaveni a osobnich Gdajich osob
¢innych u Objednatele bez ohledu na dobu trvani této Smlouvy.

Za poruSeni povinnosti micenlivosti se nepovaZuje, je-li smluvni strana povinna pfislusnou
informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.

Povinnost micenlivosti trvd bez ohledu na Géinnost nebo platnost této Smlouvy. Smluvni strana,
kterd porusila povinnost mliCenlivosti, je povinna uhradit druhé smluvni strané skodu a vydat
bezdiivodné obohaceni.
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(2)
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(4)

(5)

(6)

(1)

(1)
(2)
(3)
(4)

(5)

(6)

X. Doba trvani Smlouvy a jeji ukonceni

Smlouva se uzavird na dobu urcitou do 31. 12. 2020 a nabyva platnosti a ucinnosti podpisem
obou smluvnich stran.

Kazda ze smluvnich stran miZe od Smlouvy odstoupit ze zakonnych divodl. Poskytovatel neni
opravnén tyto divody rozsifovat ani omezovat.

Vypovéd Smlouvy nabyvd pravni Gcinnosti dnem doruceni pisemného ozndmeni ovypovédi
Smlouvy druhé smluvni strané. Smlouvu lze ukoncit vypovédi podanou alespon dva mésice
predem.

Odstoupenim od této Smlouvy neni dotcena platnost ani U¢innost ustanoveni této Smlouvy, ktera
se tykaji povinnosti mlcenlivosti, naroku na ndhradu skody vzniklé porusenim Smlouvy, ndroku na
zaplaceni smluvni pokuty a feSeni spord.

Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Objednatele se povazuje neplnéni zavazk( spocivajicich
zejména v neuhrazeni dluzné ¢astky po dobu 30 dnti od splatnosti dariového dokladu (faktury).

Za podstatné porusSeni Smlouvy ze strany Poskytovatele se povazuje neplnéni zavazku
spocivajicich zejména v nedodrzeni termint pInéni Smlouvy delsi nez 30 dnl nebo realizace
pfedmétu plnéni Smlouvy v rozporu s ustanovenimi Smlouvy anebo jinych zévaZnych dokumentd,
Ci pravnich predpisd.

XI. Dorucovani

Neni-li dohodnuto jinak, dorucovani pisemnosti podle této Smlouvy bude uskutecfiovano na
adresu smluvni strany uvedenou v zahlavi v této Smlouvé, pfipadné na adresu, kterou smiuvni
strana pisemné druhé smluvni strané ozndmi, pfipadné datovou schrankou nebo e-mailem.
V pripadé dorucovani e-mailem je doruceni ucinné pouze v pripadé, Ze druhd smluvni strana
prijeti zpravy nasledné potvrdi. Za fddné dorucenou se povazuje téZ pisemnost, kterou adresat
odmitne prevzit nebo se jako nedorucena vrati zpét z adresy uvedené v zdhlavi této Smlouvy
nebo adresy pozdé€ji ozndmené, a to dnem doruceni odmitnuté nebo neprevzaté zasilky zpét
odesilateli.

Kontaktni informace uvedené v této Smlouvé (tel. Cisla, adresy atd.) mohou byt smluvnimi
stranami jednostranné pisemné ménény s ucinnosti ode dne doruceni druhé smluvni strané,

pokud voznameni neni uvedeno datum pozdéjsi. Na adresu sidla smluvni strany je mozné
dorucovat vzdy.

XIl. Zavérecna ujednani

Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfisluinymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

Nevylucuje se vyuZziti poradnich a expertnich sluzeb dalSich osob.

Poskytovatel je opravnén plnit Smlouvu prostiednictvim poddodavatele. Pfipadnd zména
poddodavatele nebo rozsahu plnéni Smlouvy poddodavatelem vyzaduje pisemny predchozi
souhlas Objednatele.

Objednatel nema povinnost jednat s jakoukoliv tfeti osobou kromé Poskytovatele.

Poskytovatel neni opravnén postoupit prava, povinnosti, zdvazky ani pohledavky z této Smlouvy
tfeti osobé nebo jinym osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Veskeré zmény Smlouvy musi byt odsouhlaseny v pisemnych, postupné cislovanych dodatcich
s podpisem zastupcll obou smluvnich stran opravnénych podepsat Smlouvu.



(7) Zménu opravnénych osob jsou smluvni strany povinny si neprodlené pisemné ozndmit. Tato
zména nevyZaduje formu dodatku k této Smlouvé.

(8) V pripadé rozporu pfi plnéni zdvazkli ze Smlouvy, a to zejména v pfipadech neupravenych
Smlouvou, plati zaddvaci podminky verejné zakdzky stanovené Objednatelem v zadavaci
dokumentaci, nabidky Poskytovatele a obcanského zékoniku, a to v tomto uvedeném poradi.

(8) Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré spory vyplyvajici ze vzniku, vykladu, realizace a ukonceni
této Smlouvy, jakoZ i veskeré sporné vztahy mezi smluvnimi stranami z této Smlouvy vyplyvajici
(dale jen ,,spory”), se budou snaZit fesit nejprve smirnou cestou.

(10)Veskeré spory souvisejici stouto Smlouvou se smluvni strany zavazuji feSit predevsim
na Grovni opravnénych osob, popr. osob jim funkéné nadfizenym. Nepodafi se spor vyiesit ani
zdstupcum podepisujicim Smlouvu ve lh(té alespon tficet (30) dni, bude spor postoupen
k rozhodnuti pfisluinému obecnému soudu Ceské republiky na navrh kterékoliv smluvni strany.

(11)Poskytovatel vyslovuje souhlas s tim, Ze Objednatel v rdmci transparentnosti Smlouvu (véetné
pripadnych dodatk) zvefejni zptisobem, umoziiujici nepretrzity vzdaleny pristup.

(12)Dojde-li ke zméné statutu (zména pravni formy pravnické osoby, fuze prdvnickych osob,
rozdéleni pravnické osoby) Poskytovatele, je tento povinen ozndmit nové skutecnosti Objednateli
ve |hGté 14 dnl od pravni moci takové zmény.

(13)Poskytovatel bere na védomi, Ze je podle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpist, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti
s Ghradou zboZi nebo sluZeb z verejnych vydaja.

(14)Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

(15)Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech (3) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ dvé (2) jsou
urceny pro Objednatele a jedno (1) vyhotoveni pro Poskytovatele.

(16)Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné ville a na dikaz
dohody o celém obsahu této Smlouvy pfipojuji své podpisy.

Priloha €. 1 Smlouvy - Lokality Objednatele
PFiloha €. 2 Smlouvy - Cestné prohlaseni o sezndmeni se zdsadami bezpeénostiv NKU

Priloha ¢. 3 Smlouvy - Sezndmeni externiho uZivatele se zasadami bezpecnosti uzivani ICT

V Praze dne ...

...................... /// e

Ceska republika - Nejvy3si kontrolni afad Dial Telecom, a.s.
PhDr. Radek Haubert Jifi Kutilek

vrchni feditel spravni sekce obchodni manazer



Pf¥iloha ¢. 1 Smlouvy

LOKALITY OBJEDNATELE

Objednatel provozuje jedinou tstrednu pro vSechny lokality s provolbou 233 045 xxx

Lokalita ps¢ Adresa Funkce linka kontaktni osoba

sidlo Praha

odbor informatiky

PRAHA 7 17004 Jankovcova 2
funkce linka jméno
reditel 209 |Mgr. Zdenék Sir
sekretdrka 298 |Sofia Mejtova
Helpdesk 333 |Jaroslav Hudec
sprava sité 201 [RNDr. Martin Kovar

datové centrum (DCV)

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s.p.

PRAHA 3 13000 Na Vdpence 915/14 236 031 898| dispecink

oblastni pracovisté

Uzemni odbor VII. Liberec

LIBEREC 46001 |TF. 1. maje 97/25 sekretdrka 651 (Junova Valerie

Uzemni odbor VIII. Usti nad Labem

USTi NAD LABEM 400 01 | Mirové ndm. 3129/36 | sekretdrka 661 |lenikovska Marcela

Uzemni odbor IX. Plzefi

PLZEN 30100 Martinska 141/2 sekretarka 691 |Benediktovd Milena

Uzemni odbor X. Ceské Budéjovice

CESKE BUDEJOVICE 37001 |Dr.Stejskala111/6  sekretérka 721 |Novackova Drahomira

Uzemni odbor XI. Hradec Krilové

HRADEC KRALOVE 50002 |[Habrmanova 19/1 sekretdrka 751 |Jackova Lucie

Uzemni odbor XII. Jihlava

JIHLAVA 586 01 |Tolstého 1914/15 sekretarka 781 Kaldskovd Alena

Uzemni odbor XlIlI. Brno

10
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BRNO

602 00 KotlaFska 931/53 sekretarka

Uzemni odbor XIV. Olomouc

oLomouc

77900 Na Sibeniku 1179/5  sekretarka

Uzemni odbor XV. Ostrava

OSTRAVA

702 00 Cs. Legii 1719/5 sekretarka

PRESTAVLKY U SLAP

Skolici stfedisko PFestaviky

252 08 ¢.p.288 vedouci odd.

811 Kolarova Martina

861 Koubkova Eva

841 Kropdckovad Marcela

102 ing.Bendova Ema
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Ceska republika
NejvySSi kontrolni drad

Priloha ¢. 2 Smlouvy

Cestné prohldseni o seznameni se zasadami bezpeénosti v NKU

Cestné prohldseni o sezndmeni se zdsadami bezpeénosti
v Nejvyssim kontrolnim Gradu (NKO)

Odbor informatiky: NKU, linka na Helpdesk 5333, mimo NKU: +420 233 045 333.
Neverejng informace: NKU nezvefejnénd data / informace NKU a o NKU; NEBO data / informace
jinych osob, k jejichZ zverejnéni nemd NKU prdvo; NEBO data / informace chrénénd zékony apod.

(1) NiZe podepsany:
a) potvrzuje, ze byl sezndmen s nasledujicimi zdsadami bezpeénosti ICT NKU, a zavazuje se tyto
zasady dodrZovat,
b) potvrzuje, ze ke spInéni jeho povinnosti vii¢i NKU postacuje vy$e uvedeny rozsah prav,
c) je timto zavazan pouZivat tato prava pouze k dosazeni Gcelu, kvlli kterému mu prava vznikla,
pripadné k dosaZeni opravnéného zajmu NKU, pokud je mu tento zajem znam,
d) je timto zavdzan zachovavat milcenlivost o veskerych informacich, které se dozvédél
v souvislosti s plnénim svého zdvazku vaci NKU,
e) je timto zavdzan pro pfipad poruseni vyse stanoveného zévazku uhradit NKU $kodu vzniklou
v disledku tohoto poruseni.

(2) Nize podepsany je opravnén pouzivat majetek NKU pouze v souvislosti s plnénim svych zévazk(
vidi NKU a déle je povinen chranit majetek NKU pred poskozenim, zneuZitim, neopravnénou
manipulaci a pfi praci dodrzovat obecné zasady bezpecnosti préce.

(3) NiZe podepsany je déle povinen:

a) chranit veskeré jim pouzivané nebo spravované informace NKU a o NKU, véetné listinné formy
a v€etné informaci predanych ustné,
b) v pripadé zévad ¢i nefunkénosti majetku NKU neprodlené informovat odbor informatiky.
(4) Nize podepsany je dale povinen:
a) pohybovat se vyhradné ve vymezenych prostorach a mimo né pouze s doprovodem,
b) pfi prichodu do NKU prokazat svou totoinost a neni-li nahldsen svou organizaci predem, pak
i povéreni organizace, opravnujici ho k plnéni jejim jménem.
(5) Nize podepsany odpovida za informace NKU a o NKU, které vytvofil, a za zpGsob jejich ulozeni.
(6) Nize podepsany nesmi:
a) premistovat majetek NKU mimo dohodnutd a schvélend mista,
b) pokouset se o pFistup do IS/ICT NKU,
c) zjistovat informace, ke kterym nema préva, a jakkoli s nimi nakladat,
d) pofizovat obrazové a zvukové zéznamy v nebo se zaméstnanci NKU,
e) poskytovat nevefejné informace z NKU jinym osobam, nez kterym pfislusi,
f) odesilat nevefejné informace mimo NKU bez zabezpeéeni,
g) ukladat neverejné informace NKU na externi datové zdroje,
h) porusovat licenéni a zéruéni podminky platici pro IS / ICT NKU.

Jméno firmy (tiskacim) Jméno a pfijmeni (tiskacim)



Priloha €. 3 Smlouvy

Seznameni externiho uzivatele se zdsadami bezpecnosti uzivani ICT

Seznameni externiho uzivatele se zasadami bezpecnosti a uzivani ICT v NejvySsim kontrolnim
uradu

VYPLNTE TISKACIM PISMEM

Jméno a prijmeni

Bydliste

Firma

Pristup k ICT NKU (nebo

funkéni subsystém)
Dle smlouvy Jo data (nejvys na 1 rok)
Vzdaleny pfistup bstni zarizeni
PFistup k ICT NKU
Lokalné v NKU bijéeno NKU
v’ ANO/ x NE v ANO/ x NE

PFistupova prava

‘aka

Odpovida zaméstnanec

Datum a podpis

Utvar

Externi uzivatel podpisem tohoto dokumentu potvrzuje, ze pozorné precetl a porozumél pravidliim,
ktera jsou na druhé strané tohoto dokumentu.

Podpis externiho uzivatele

néno, prijmeni

Seznameni externiho uZivatele se zasadami bezpecnosti a uzivani ICT v Nejvyssim kontrolnim éfadu

(1) ExterniuZivatel:
a) potvrzuje, Ze byl seznamen s témito zasadami bezpe€nosti ICT Nejvyssiho kontrolniho tfadu
(dale jen ,NKU"), a zavazuje se tyto zasady dodrovat,
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b)

c)

d)

e)

potvrzuje, 7e ke spinéni jeho povinnosti vii&i NKU postacuje vySe uvedeny rozsah
uZivatelskych prdv,

je timto zavdzan pouZivat sva uZivatelskd prdva pouze k dosaZeni vySe uvedeného tcelu,
pFipadné k dosaZeni opravnéného zajmu NKU, pokud je mu tento zajem zném,

je timto zavdzdn zachovdvat micenlivost o veskerych informacich, které se dozvédél
v souvislosti se zpfistupnénim ICT a IS NKU,

je timto zavézan pro pFipad poruseni vyse stanoveného zavazku uhradit NKU $kodu vzniklou
v disledku tohoto poruseni.

(2) Externi uZivatel je opravnén pouzivat ICT pouze v souvislosti s pInénim svych zdvazkd viici NKU a
dile je povinen chrénit ICT NKU pred poskozenim, zneuZitim, neoprdvnénou manipulaci,
udrZovat jemu zapljcené prostredky ICT v Cistoté a funkcnim stavu a pfi praci dodrZovat zdsady

hospodarnosti a bezpecnosti.
(3) ExterniuZivatel je déle povinen:

a)
b)

c)

chranit veskeré jim pouZivané nebo spravované informace NKU a o NKU;

chrénit pFistupové prostfedky NKU, které pouZivd nebo se jejich prostfednictvim pfipojuje
do IS NKU, proti jejich zneuZiti jinymi osobami; v pfipadé podezieni, 7e doslo ke
kompromitaci pristupovych tdaji (heslo, PIN apod.), nebo v pfipadé ztraty ¢i poskozeni
pFistupového bodu je povinen okamZité nahldsit takové podezieni odboru informatiky NKU;
v pfipadé zavad & nefunkénosti ICT neprodlené informovat odbor informatiky NKU.

(4) Externi uZivatel zodpovida za informace, které vytvofil, a za zplsob jejich uloZeni.
(5) Externi uZivatel nesmi:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
g)

h)

premistovat prostfedky ICT NKU mimo dohodnutd a schvalend mista,

pokouset se instalovat jakékoliv aplikace, sluzby, programy a ménit systémové soubory ICT
NKU bez souhlasu odboru informatiky NKU,

umo?znit jinym osobam pFistup do ICT NKU pod svou identitou s vyjimkou vzdalené pomoci
od zaméstnanct odboru informatiky NKU,

zjistovat informace, ke kterym nema prava, a jakkoli s nimi nakladat,

poskytovat nevefejné informace z NKU jinym osobam, neZ kterym pFislusi,

odesilat nevefejné informace mimo NKU bez zabezpeéeni,

uklddat nevefejné informace NKU na externi datové zdroje, pokud nejsou zabezpeceny
nebo neni zajiténa jejich bezpeénost mimo NKU,

porusovat licenéni a zaruéni podminky komponent ICT NKU.

Odbor informatiky: rozumi se odbor informatiky NKU, linka na Helpdesk 5333, mimo NKU +420
233 045 333.

Pristupovy prostfedek: pocitac, notebook, smartphone ¢i jind technologie, kterou se externi uZivatel

pFipojuje do IS NKU.
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